
Телефоны «горячей линии» 

В Министерстве образования и науки Республики Татарстан открыта 

«горячая линия» для оказания помощи и поддержки школам, 
колледжам, техникумам и вузам, которые временно переходят на 

дистанционные занятия в целях предотвращения распространения 

коронавируса. Линия работает в будние дни с 09:00 до 18:00. 

Специалисты ответят на вопросы родительского сообщества, 
педагогов и органов управления образованием по организации 

дистанционного обучения и работы школ, колледжей, техникумов и 

вузов в эпидемиологической ситуации. 

Внеурочная и здоровьесберегающая деятельность – 8843 294-95-70 

Развитие информационных технологий и безопасности – 8843 294-95-

76 

Общее образование и итоговая аттестация обучающихся – 8843 294-

95-06 

Среднее профессиональное образование – 8843 294-95-35 

Надзор и контроль в сфере образования – 8843 237-74-84 

Институт развития образования РТ – 8843 236-38-92 

 

Министерством просвещения РФ также запущены «горячие 

линии» 

- по координации и поддержке региональных и муниципальных 

органов управления образованием и руководителей образовательных 

организаций по организации дистанционного обучения: +7 (495) 984-

89-19 круглосуточно. 

- методической поддержки учителей и родителей по организации 

дистанционного обучения: +7 (800) 200-91-85 - на связи лучшие 

учителя, методисты и сотрудники федеральных профильных 

институтов. 
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